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CEO Message

2012년에 반려동물보험(펫보험)을 개발하였으나

판매가 부진하였습니다. 

기획재정부, 농림축산식품부, 손해보험협회 그리고 각분야의 전문가들과

고민해 보고 선진국의 사례도 함께 연구하였습니다.

현장에 나가 직접 들어보고 체험하며 많은 조언을 들어보고

수많은 질문과 고민끝에 우리나라 현실에 맞는

새로운 비즈니스 모델을 개발하게 되었습니다.

2019년 기준으로 펫보험 가입율이 1%에도 못미칠 만큼

아직 여건은 비흡하지만, 사회적 안전장치로서의 펫금융이

하루 빨리 정착되도록 노력하겠습니다.

㈜펫핀스 대표이사
심준원

[프로필 및 주요성과] 

• ’20 (주)펫핀스-(주)비티원-(주)아임유 ‘셀프계산대’ 보급협력 MOU

• ’19 ㈜펫핀스 설립, 방통대 산학협력단과 ‘복합인증’ 공동연구 MOU

• ’18 농림부, 동물병원 의료비 자율형 표준수가제 방안 TF

• ’18 더불어민주당 경기도지사 경선 후보 양기대 캠프, 

경기도 반려동물보험 정책공약 요청 지원

• ’17 농림축산식품부 연구용역 보험담당 연구원

“반려동물산업 활성화를 위한 소비자 진료비 부담 완화 방안”

• ’16 기획재정부 “반려동물산업 활성화 방안” 협의회 보험담당

• ’14 2014 MEDICAL KOREA 보건복지부 장관상 법인 수상

• ’14 의료관광보험 최초 개발 및 ‘배타적사용권’ 획득(손해보험협회)

• ’13 MLC 1위(메리츠화재 사내 MBA 최우수상, “보험을 선물하세요“)

• ’12 반려동물보험 개발
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Our Mission

반려동물 의료와 금융이 성장하려면소비자들이 다양한 펫금융을 선택하기 위해서는

금융사들이 다양한 상품을 출시할 수 있도록

반려동물의 생애동안(20년 이상) ‘동물식별’이 가능해야 합니다. 

또한 소비자의 눈높이에 맞는 마케팅(Marketing)이 꾸준히 이루어져야

3~5년 후에 가시적인 효과가 나타날 것입니다. 

한걸음씩 나아가야 합니다.

동물병원 진료비 과다논쟁은 어제 오늘의 일이 아닙니다. 

누구 말이 맞다고 섣불리 말하기도 어렵습니다. 

아직 우리나라에는 표준화된 ‘질병코드’와 ‘진료항목 표준화’가 정착되지 않았기 때문입니다. 

하지만 펫핀스의 ‘기술(Tech)’은 이런 부분을 보완할 것입니다.

㈜펫핀스는 단기성과를 위해 만들어진 회사가 아닙니다. 

‘사람과 동물의 건전한 동반자 관계’를 위한 사회 저변의 안전장치로서의

‘펫금융 활성화’가 우리의 목표입니다.

반려동물
식별기술

질병코드화
진료항목표준화

소비자의눈높이에
맞는마케팅
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Market Status

0.2

‘㈜펫핀스’는
반려인들이 펫금융을 쉽게 비교, 가입할 수 있는 ‘공간(Platform)’을 제공하고
동물병원의 경비절감과 수익증대를 위한 ‘솔루션(Solution)’을 연구하고 개발합니다.

[동물병원 방문객 대상 - 자체 설문조사] 

• 펫보험에 대해서 아십니까?

• 펫보험에 가입하지 않은 이유은?

25%
알고 있다
(가입자, 미가입자 포함)

75%
모른다
들어는 봤다
보험을 신뢰하지 않는다
아직 어려서 관심이 없다
쉽게 가입하는 방법을 모른다
앞에서 설명해 주는 사람이 없었다
설계사에게 문의했는데 연락이 없다
수수료도 적고 잘 몰라서 취급하기 싫다[설계사]
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• 반려동물 정보 입력 한번으로 펫보험, 펫카드, 펫신탁 한번에 비교, 가입

• 전국 1,000여개 유관업체(동물병원, 애견미용, 펫카페 등)과 지인을 통한 ‘서포터’ 마케팅

• 전문가그룹과 함께 내/외장칩(RFID)를 보완할 수 있는 복합인증(Multi-Factor Authentication)을 연구

보험
카드
신탁을

핀스에서 한 번에펫

Our Service 1: 펫핀스앱(App)

대한민국 최초 AI복합인증 기반 반려동물 금융 전문몰: “참쉬운 펫금융, 펫핀스”
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Our Service 2: 펫핀스고(Go)

2호점

라라동물의료원

1호점

에이스동물병원

동물병원 용품코너 무인화를 위한 셀프계산대: "키오스크가 아닙니다. 셀프계산대 '펫핀스고'입니다.”

• 인건비 절감, 수익 증대

• 테크니션의 업무 전문화: 의료서비스와 고객응대에 집중➔매출 20% 상승효과

• 감염예방: 코로나19 유행에 따른 대면 결제 최소화

전국 4,500여 동물병원 대상
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항목 l  2020년 1월 2월 3월 4월 5월 6월

펫핀스앱(금융) 개발, 테스트

금융사 협의
(상품, 프로세스, 수수료)

손보협회/여신협회 심의필
광고심의 통과

대외홍보 및 영업활동
(서포터 선정)

시장모니터링, 상품수정안 도출
금융사 추가 진입

펫핀스캠 개발 시작

Schedule

2월 27일

펫핀스고 사업개시

5월 1일

펫핀스앱 사업개시(e)

1 2

펫핀스앱 일정

펫핀스고 일정 (설치호점)

M
O
U

3~10 11~50
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Road Map

펫핀스앱
(금융)

복합인증

펫핀스고
(유통)

’19.9 업무협약

론칭 단계(~‘20) 다각화 단계(‘23~ )

’20.3 업무협약

복합인증
보험통계
고객확보
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Our Team

대표이사
심준원

이사회

플랫폼개발팀
박승현 팀장/이사

교육영업팀
심경옥 팀장/부장

펫핀스앱(App)
API     
개 발
디자인

바이얼(Viral)
블로그
페이스북
인스타그램

서포터(Supporter)
상품연구
교육영업

복합인증연구소
김동운 소장/이사

펫핀스캠(Cam)
MFA솔루션
H/W, F/W
이미지센싱
빅데이터, AI

경영지원팀/콜센터

온라인마케팅팀
조용완 팀장/이사

방통대 산학협동
고한종 교수

제휴업체펫핀스고(Go)
무인결제
매장관리
쇼핑몰

사업개발팀
김사랑 팀장/과장

상품선정위원회
김기연 교수
황순설 자문
권순창 자문
김구용 원장
이진민 원장
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[Appendix]

복합인증 GPS 기반서포터평가

서울시수의사회 최영민 회장 추천서DB손해보험 참여의향서 신한카드 참여의향서
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[Appendix]

2017. 12. 22 
국무조정실 괸계기관협의회 및

최종보고회

‘16 재정기획부에 ‘동물보건사 제도’ 도입 제안 → ‘20 시행

’17 농림축산식품부 ‘반려동물 산업활성화를 위한 소비자 진료비 부담 완화 방안’

보험담당 연구위원 → 관련법안 7개, ‘20 다수의 총선공약



PetFins Co.,Ltd.

▪ 주 소 ｜ 서울특별시 구로구 디지털로30길 28 마리오타워 805호 스마트인큐베이터 ㈜펫핀스

▪ 홈페이지 ｜(펫핀스앱) http://PetFins.net (펫핀스고) http://PetFinsGo.net

▪ 연 락 처 ｜전화 010-3235-0781 / 팩스 0504-026-0781 / 이메일 Junwon.sim@petfins.net

http://petfins.net/
http://petfinsgo.net/

